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Resumo

A feira livre representa uma das formas mais antigas de comercializacdo de produtos
agricolas, desenvolvendo até hoje um importante papel econdomico, social e cultural. Além
disso, quando entendida como um negocio, este canal de comercializacdo se torna um forte
instrumento de politicas publicas e um grande gerador de emprego e renda para o municipio.
O fato de as feiras livres serem compostas por uma grande quantidade de pequenos
agricultores, que nao possuem condi¢cdoes de fazer uma promog¢do da feira para atrair
consumidores, e nem condi¢des de se organizarem sem a agdo dos 6rgdos publicos, faz com
que iniciativas em prol do desenvolvimento e valorizagdo destes trabalhadores sejam muito
pertinentes. Desta forma, com o proposito de contribuir para a melhoria e o desenvolvimento
da feira de Lavras, buscou-se com este trabalho, fazer um levantamento da realidade do
negocio feira-livre da cidade, para que, a partir das informagdes obtidas, se torne possivel uma
acdo conjunta entre universidade, prefeitura, 6rgaos de assisténcia técnica e associagao
comercial,em prol do desenvolvimento da feira e, consequente favorecimento dos pequenos
produtores rurais ¢ de toda comunidade lavrense. Para tanto, como forma de coleta de dados,
optou-se pela aplicagdo de questionarios semi-estruturados e pela observagao nao-participante
revelada. Buscou-se a opinido de todos os feirantes da cidade, entretanto, fatores como a
auséncia de determinados trabalhadores no dia da pesquisa e recusa de alguns em responder
as perguntas, inviabilizaram a aplicagdao dos questionarios em toda populacdo. Assim, dos 72
feirantes cadastrados junto a Secretaria Municipal de Agricultura e Abastecimento de Lavras
durante a realizacdo deste estudo, foram abordados 34 deles. Para a apreciacdo dos dados, foi
feita uma andlise qualitativa, com embasamento tedrico prévio, das observagdes coletadas ao
longo da pesquisa e, também, uma analise quantitativa dos dados obtidos a partir da aplicagao
dos questionarios, com o auxilio de um programa estatistico. Os resultados obtidos revelaram
o perfil dos feirantes locais, bem como suas motivagoes, dificuldades e expectativas. De posse
dos dados obtidos, pode-se constatar que, embora bastante satisfeitos com a profissdo e com o
ambiente de trabalho, estes profissionais ainda esbarram em dificuldades estruturais no seu
cotidiano, que poderiam ser resolvidas a partir da adocdo de algumas mudancas.Outra
caracteristica observada durante a pesquisa ¢ o distanciamento e a desunido do setor estudado,
fazendo com que os problemas e dificuldades se agravem ainda mais e tornando coisas
pequenas e de facil resolugao em grandes transtornos. Nao existe uma organizacao em prol
dos feirantes, nem mesmo regras e controles formais, o que dificulta a intermediacdo de
conflitos e a comunhdo de interesses. Desta forma, esta pesquisa tera sua continuidade através
de um projeto extensionista, que cumpra com o papel social dos pesquisadores, buscando
juntamente aos 6rgaos competentes da cidade as melhorias e solucdes pelos feirantes locais
requisitadas e a eles, bem como a toda comunidade, tdo necessarias.
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1. Introducao

A feira livre representa uma das formas mais antigas de comercializacdo de produtos
agricolas. Existem registros de que os povos sumérios ja faziam uso desse processo de
comercializagdo em 3.000 a.C., fazendo trocas e barganhas em um local especificos da
cidade, em um dia determinado da semana.

Ainda que com o passar do tempo as feiras livres tiveram seu espaco reduzido pelo
crescimento de outros canais de comercializagdo, como os supermercados, observa-se que,
ainda hoje, este canal ainda desempenha um papel fundamental na consolidagdo econdmica e
social da agricultura familiar, sob a perspectiva do feirante, e sécio-econdomico cultural, sob a
perspectiva do consumidor (GODOY e ANJOS, 2007b).

Algumas peculiaridades fazem das feiras livres um ambiente de comercializagao singular, que
atrai milhares de consumidores até os dias de hoje. Dentre elas, a oferta de produtos
diferenciados (produzidos de maneira quase artesanal e em pequena escala) e as relagdes de
amizade e confianca estabelecidas entre vendedores e compradores ao longo do tradicional
ato de “fazer a feira”.

Mesmo com tantos diferenciais e atributos competitivos, o crescimento e desenvolvimento
das feiras livres ainda é cerceado pela falta de conhecimento, informacdo e recursos dos
feirantes que, por ndo possuirem condi¢des de promover suas vendas e atrair clientes, perdem
espaco para grandes canais de comercializacao.

Dadaa importancia econdmica, social e cultural das feiras livres, com o propdsito de
contribuir para a melhoria e desenvolvimento da feira de Lavras, busca-se com este trabalho,
fazer um levantamento da real situacdo da feira para que, a partirdas informagdes obtidas,
possa ser feita uma ac¢do conjunta entre universidade, prefeitura, 6rgaos de assisténcia técnica
e associa¢do comercial,em prol do desenvolvimento da feira e, consequente favorecimento
dos produtores rurais e consumidores de Lavras.

Neste sentido, este trabalho representa parte de um projeto maior, de melhoria da feira livre de
Lavras, tendo como objetivo principal identificar a realidade do negdcio feira livre da cidade
de Lavras. Para tanto, seraidentificadoo perfil do feirante da cidade de Lavras, bem comoas
principais dificuldades enfrentadas por essas pessoasno exercicio da profissao.

Antes de contextualizar a cidade de Lavras e as principais caracteristicas da feira livre local,
faz-se importante conhecer a origem e as principais caracteristicas e peculiaridades do
negocio feira livre.

2. O negocio feira livre

2.1. Origens, desenvolvimento e caracterizacao

A palavra feira deriva do latim feria, que significa dia de festa, sendo utilizada para designar o
local escolhido para efetivagdo de transacdes de mercado em dias fixos e horérios
determinados. E um formato tradicional de varejo, que ndo possui lojas fisicas e, por essa
razdo, ocorre em instalagdes provisorias montadas nas vias publicas, localizadas em pontos
estratégicos da cidade, em dias e horarios determinados (COLLAet al., 2007; COELHO e
PINHEIRO, 2009). Vedana (2004) considera as feiras como elementos importantes na
estrutura social do meio urbano, uma vez que estes constituem uma dinamica especifica de
ocupacdo e espaco. A autora ainda coloca que o surgimento das cidades esta estreitamente
atrelado as feiras, que representavam “o embrido de uma nova aglomeragdo humana a partir
da atividade comercial” (Max Weber, 1979 apud VEDANA, 2004, p. 11).
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A feira constitui-se ainda em um canal que promove o relacionamento direto entre produtor e
consumidor final, fazendo com que o produtor possa identificar de maneira mais facil as
necessidades e desejos de seu cliente e, desta forma, aprimorar aspectos produtivos e
estruturais (COLLA et al., 2007; COELHO e PINHEIRO, 2009). De acordo com Ribeiro et
al. (2005, p.6) “os consumidores dizem que nenhum estabelecimento de verdureiro
profissional, ou sacoldo, substitui a feira, porque € nela que encontram os produtos que fazem
parte de seus costumes alimentares”.

Além das relacdes entre os comerciantes € seus clientes, o relacionamento entre feirantes
também ¢ algo a ser destacado. Sato (2007) coloca que a feira livre deve ser entendida como
“um continuo organizar, baseado em acordos e negociagdes, em cooperacdo e competicao e
na execug¢do de regras tacitas” (p.99). O autor ainda acrescenta que

“a proximidade geografica possibilita o estabelecimento de acordos entre
vizinhos de banca. Entre si constroem regras de convivéncia especifica, em
geral validas apenas para os feirantes que as definem, sendo impraticavel
qualquer tentativa de generalizacdo. Elas englobam desde a defini¢do de
horarios de montagem e desmontagem das bancas até a faixa de precos
praticados” (SATO, 2007, p.99).

Uma caracteristica peculiar a ser acrescentada ¢ o carater ludico intrinseco a feira, que muito
além de um espaco de comercializagdo, constitui-se também em um ambiente de encontros,
conversas, articulagoes e diversdo. Ribeiro et al. (2005), de acordo com observagoes feitas na
feira de Minas Novas, descrevem que muitos homens vao a feira por lazer, “para comer
pastel, ver amigos e conversar fiado” (p.7). Para esses autores, “as feiras sdo mais que pontos
de comercializagdo da produgao da agricultura familiar”, sendo, também, um espaco publico
para circulacdo de alimentos, bens, pessoas e culturas” (p. 6).

Todo esse conjunto de propriedades e singularidades faz da feira livre um canal que garante
aos produtores rurais a comercializagdo da sua producdo, que de outra forma seria dificil
nesse tipo de economia de pouca liquidez, e gera beneficiosaos consumidores, com a garantia
de abastecimento regular, de qualidade e, em especial, adaptado aos seus habitos alimentares.
Além disso, ganham também os comerciantes locais, com a aquisi¢do de bens de consumo por
parte dos feirantes, que usam a renda proveniente de suas vendas, o que favorece a
permanéncia do dinheiro em ambito municipal (RIBEIROet al.,2005).

Neste sentido, considerando-se todos os fatores mencionados, deve-se entender a feira livre,
acima de tudo, como um negocio, que, como tal, precisareceber a aplicagdode principios
administrativos, de forma a garantir a sobrevivénciados feirantes, como empreendedores, no
mercado competitivo em que estdo inseridos.

2.2. A diferenciacdo como meio de sobrevivéncia das feiras livres

A partir do aumento populacional urbano decorrente do fenomeno conhecido como €éxodo
rural, a feira livre passou a perder espaco para formatos permanentes de comércio varejista
como shopping centers e supermercados, que cresceram e passaram a diversificar seu rol de
servigos ofertados (COELHO e PINHEIRO, 2009). Godoy e Anjos (2007a), colocam que,
com a internacionalizacao do capital e liberalizagdo dos mercados ocorrida no fim da década
de 60, o governo brasileiro passou a apoiar a criagdo de lojas de auto-servigo, a fim de
“exercer o controle de pregos do comércio alimentar vigente, até entdo baseado nos armazéns,
empdrios, mercearias e feiras, responsaveis pela maior parte das vendas no varejo” (p.364).
Segundo Jesus (1991), ja em 1989, cerca de 78,2% do volume de alimentos comercializados
no varejo no Brasil era feito pelos supermercados.
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Ainda assim, a feira resiste em pequenas regides, onde se constitui como uma das principais
formas de comercializagdo. Geralmente, “quanto menor o municipio, maior costuma ser o
impacto das feiras” (RIBEIROet al., 2005, p.6). Para Vedana (2004), a rotina diaria de “fazer
a feira” contém diversos elementos simbolicos que podem explicar a frequéncia dos
consumidores a feira, como a relagdo de confianga entre o feirante ¢ o consumidor e as
relacdes sociais que se estabelecem entre ambos e, até mesmo, uma ideia de “pureza” do
alimento comprado em virtude da “possibilidade de toca-lo, escolhé-lo, experimenta-lo com
todos os ‘sentidos’” (p. 11). Além disso, a autora ainda menciona que este contato direto entre
o consumidor e o alimento a ser comprado, assim como as piadas e brincadeiras feitas entre
feirantes e dos feirantes com seus clientes, “evidencia um carater diferenciado destas compras
na feira em relagdo ao supermercado ou outro estabelecimento de comércio” (p. 48). Na feira,
“os fregueses trocam receitas e apalpam os alimentos que estdo soltos em cima da banca —
nada das embalagens plasticas do supermercado” (VEDANA, 2004, p. 48).

Godoy e Anjos (2007a) ressaltam ainda que a troca de conhecimentos e experiéncias entre o
rural e o urbano e, em especial, entre os proprios trabalhadores rurais, faz da feira-livre um
canal de comercializagdo diferenciado dos demais. Ainda segundo os autores, o sentimento de
unidade existente no ambiente da feira livre, onde as relagdes entre os proprios feirantes e
entre eles e seus consumidores apresentam alto grau de confianga, torna este canal um
ambiente de comercializacdo singular. Com base em observacdes feitas ao longo de sua
pesquisaos autores afirmam: “é corriqueiro aos feirantes, atender os consumidores da banca
do vizinho, vender os produtos do colega, fazer o troco e colocar o dinheiro na gaveta deste”
(p.366).

A feira apresenta-se ainda como um canal de distribui¢do de produtos diferenciados, cuja
producdo ¢ feita a partir de métodos quase “artesanais”, o que ndo acontecena producdo em
escala feita pelos grandes proprietarios, que abastecem os demais canais de comercializagao.
Assim, a possibilidade de encontrar produtos naturais a pre¢os mais acessiveis representaum
atrativo para a feira, cuja“oferta de alimentos de alta qualidade, sem agrotoxicos, sem aditivos
quimicos e produzidos com base no conhecimento acumulado no local, possibilita aos
habitantes urbanos terem uma alternativa para melhorar a sua alimenta¢ao” (RICOTTO, 2002,
p.7). Neste contexto, a producdo e comercializacdo de alimentos organicos, ganha espago e,
cada vez mais, esse tipo de produto conquista a preferéncia dos consumidores.

2.2. A producio orgianica como meio de expansio das feiras livres

A busca desenfreada por indices de produtividade cada vez mais altos, alavancada a partir da
década de 70, acelerou o processo de mecanizacdo das praticas agricolas e fez emergir um
mercado de alimentos produzidos a partir da utilizagdo intensiva e desordenada de insumos
artificiais, como agrotoxicos e fertilizantes (SCHULTZ et al., 2001). Entretanto, esse modelo
de producdo em massa, ja& mostra sua insustentabilidade, tanto por seus efeitos econdomicos e
sociais, quanto pelos efeitos ambientais (RICOTTO, 2002).

Neste cendrio, surgem solugdes compensatorias para a degradacdo ja estabelecida, dentre elas,
a conversdo de uma agricultura dita convencional para um modelo organico, que tem como
proposta o respeito a “sustentabilidade do local ao qual esta inserida” (ASSIS, 2006, p.77).

Assim, tornou-se notoria a crescente expansao da comercializagdo de produtos organicos no
mundo todo. Para Brandenburg (2004, p. 273) ¢ “justamente o mercado que contribui para
reorganizar o sistema produtivo e acena com a perspectiva de maior espaco para os produtos
organicos”. Campanhola e Valarini (2001) apontam cinco razdes para o aumento da demanda
por estes produtos, sendo elas a preocupacdo dos consumidores com a propria saide e com o
risco de ingestdo de alimentos contendo substancias quimicas; a organizagdo de movimentos
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ambientalistas, representados pelas ONGs, em prol da certificacao e criacdo de espacos para
comercializacdo de alimentos organicos pelos proprios agricultores; a influéncia de seitas
religiosas em defesa do equilibrio espiritual humano através da ingestdo de alimentos
sauddveis e cuja produ¢do tenha sido realizada em harmonia com a natureza; acdes contra a
agricultura moderna efetuadas por grupos organizados e, por fim, o uso de ferramentas de
marketing utilizadas por grandes redes para induzir a demanda de produtos orginicos em
segmentos especificos de consumidores.

Ainda que com boas perspectivas, alguns entraves ainda dificultam a consolidacdo desse tipo
de produto no mercado. Um estudo realizado por Ipardes (2007, p. 110) aponta “a falta de
assisténcia técnica continuada, dificuldade de acesso ao crédito para financiamento da
produgdo e comercializacdo, logistica, transporte das mercadorias, falta de divulgacdo para os
consumidores e poucos locais de venda” como as grandes dificuldades encontradas pelos
agricultores organicos brasileiros, representados em 90% por pequenos produtores familiares,
ligados a associagdes e grupos de movimentos sociais (CAMARGO FILHOet al., 2004).0s
autores ainda constataram que,esses pequenos produtores,eram responsaveis por 70% da
producdo orgénica brasileira, sendo os grandes produtores empresariais, ligados a empresas
privadas, representantesdos outros 10%.Abramovay (2001) acrescenta o despreparo da equipe
técnica responsavel por planos de desenvolvimento em meio rural, o que torna fragil a
estrutura agricola do pais.

Todas essas dificuldades, somadas ao aumento do custo com mao de obra (haja vista que
essas técnicas sdo mais manuais que mecanizadas) e diminui¢do da produtividade, tém-se
como resultado produtos orginicos bem mais caros que os produtos advindos da agricultura
convencional, e, portanto, menos competitivos.

Ainda assim, ja existem consumidores dispostos a pagar mais por uma alimentacdo mais
saudavel, que ndo seja agressiva a saude. De acordo com o0 MAPA/SPA/IICA (2007, p.84), “o
publico das feiras organicas e lojas especializadas, tanto em termos de escolaridade quanto de
renda, faz parte de um grupo de consumidores mais intelectualizados e de uma classe
economicamente mais elevada. Assim, este publico estd mais propenso a pagar um prego
diferenciado pelos beneficios oriundos do consumo de produtos organicos”.

Este mercado emergente representa uma oportunidade de expansdo da comercializagcdo desse
tipo de produto através da feira livre. Pesquisas mostram que no Brasil, de 611 pontos de
comercializagdo de alimentos organicos, 36,66% sdo associagdes e feiras livres (o que
representa mais que percentual de supermercados — que ¢ de 33,22%). Os outros 30,12%
representam as lojas especializadas e as entregas em domicilio (Sebrae-RJ, 2004 apud
MAPA/SPA/IICA, 2007).Cabe aos feirantes aproveitar desse nicho de mercado, assim como
de todos os seus diferenciais, para ampliar a oferta e se consolidar como principal meio de
distribuicdo desses produtos.

Campanhola e Valarini (2001, pags. 94-95) propdem em seu trabalho a¢des que contribuem
para o aproveitamento das novas oportunidades por parte dos pequenos agricultores. Assim,
de acordo com os autores, caberia ao setor publico e as suas institui¢des:

a) Estabelecer mecanismos que facilitem o acesso dos pequenos
agricultoresao crédito de custeio e investimento, principalmente na etapa de
conversdodos sistemas de produgdo convencionais em organicos.

b) Oferecer apoio, por intermédio das instituigdes de pesquisa
edesenvolvimento ¢ daquelas de assisténcia técnica e extensdo rural, noque
se refere a geragdo e/ou adaptacido de conhecimentos necessariosa producao
organica, no estimulo a mobilizagcdo dos pequenosagricultores visando a sua
organizacdo por meio de associagdes ecooperativas locais € na capacitacdo
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técnica e gerencial dos pequenosagricultores, preferencialmente de seus
filhos, para a condu¢do dossistemas de produg@o organica e gestdo adequada
do seuempreendimento.

c) Desenhar uma politica de incentivo e apoio a produgdo
organicadirecionada aos pequenos agricultores, considerando principalmente
asetapas de conversdo aos sistemas organicos ¢ de comercializagdo, eintegra-
la a outras politicas de desenvolvimento rural sustentavel.

d) Fomentar a criagdo de pontos de venda de produtos organicos
nosmunicipios, que atendam  exclusivamente = aos  pequenos
agricultores,devendo para isso implantar um sistema de inspeg@o sanitaria
paraprodutos de origem animal.

e) Apoiar, por meio de medidas de incentivos monetarios, a instalagdo
depequenas agroindustrias que agreguem pequenos agricultores para
oprocessamento de seus produtos organicos.

Aos pequenos produtores, caberia:

a) Criar mecanismos/instrumentos para a organizagdo local e para
aimplantagdo e/ou fortalecimento de associagdes e cooperativas.

b) Ampliar os canais de comercializagdo direta de produtos organicos
visandotanto os consumidores, como 0s estabelecimentos do comércio local,
taiscomo: mercearias, lojas especializadas em produtos naturais,
restaurantes,lanchonetes, pequenos supermercados e lojas de conveniéncia.
c) Estabelecer “marcas” comerciais proprias de alimentos organicos
efortalecer a credibilidade dessas “marcas” entre aos consumidores
locais,buscando a sua fidelidade na compra desses produtos.

Por fim, os autores acrescentam que a efetivacdo das agdes acima mencionadas, poderia ser
auxiliada por institui¢des como o Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas
(Sebrae),0 Servico Nacional de Aprendizagem Rural (Senar) e o Servico Nacional de
Aprendizagem Comercial (Senac), que colaborariam na capacitacdo e financiamento dos
agricultores, assim também como nos estudos de “marketing” para identificagdo das
atividades mais prosperas e delinecamento de estratégias de propaganda e venda dos produtos.

De fato, somente a partir de acdes concretas em favorecimento daqueles que tem poucos
recursos disponiveis para producao, ¢ que o comércio nas feiras livres se consolidara. Desta
forma, torna-se fundamental entender a feira livre como uma acdo social, que proporciona
beneficios econdmicos € sociais aos pequenos proprietarios rurais, €, como um negocio,
gerador de emprego e renda para o municipio.

Neste contexto, em que a cada um cabe uma parcela de responsabilidade, a participacdo da
academia, através da realizagdo de pesquisas cientificas, pode contribuir para o
esclarecimento de pontos obscuros e trazer a luz a o importante papel desempenhado pelas
feiras livres no equilibrio s6cio-econdmico das cidades e na manutencdo de sua identidade
cultural. Através desta pesquisa, buscar-se-a, a partir da compreensao do negocio feira-livre
de Lavras, congregar esforcos em prol da valorizagdo e desenvolvimento deste importante
negdcio local.

3. A feira livre de Lavras

A feira livre de Lavras, cidade pertencente a mesorregido do Campo das Vertentes, no estado
de Minas Gerais, teve inicio em 1966, por iniciativa da Secretaria da Agricultura do
Municipio, juntamente com a Empresa de Assisténcia Técnica Rural de Minas Gerais
(Emater). A Secretaria Municipal doou 20 barracas contendo uma banca e uma cobertura de
lona e a Emater se encarregou de mobilizar um grupo de pequenos produtores rurais a
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iniciarem atividades como feirantes.

Em principio, os pequenos produtores disponibilizavam para comercializacdo os produtos que
tinham em suas propriedades, ¢ o que poderiam produzir num curto espago de tempo, como
frutas, legumes, cereais, queijos, linguicas e derivados de suinos. Posteriormente, os proprios
trabalhadores rurais foram planejando suas produ¢des e introduzindo verduras, doces e
demais iguarias, comumente vendidas nas feiras.

A feira de Lavras comegou a ser realizada aos sabados nas proximidades da praca central da
cidade e, cerca de um ano depois, j4 acontecia aos sdbados e as quintas feiras, em locais
diferentes. Posteriormente, as feiras comegaram a acontecer nas tercas, quintas e sabados, em
pontos estratégicos da cidade. Os locais de realizagdo das feiras na cidade variaram bastante
ao longo do tempo (pragas, ruas e galpoes), em virtude da necessidade de se adaptar o nimero
crescente de consumidores e feirantes a capacidade dos locais onde as feiras estavam
instaladas, que passaram a ficar tumultuados e a congestionar as vias de trafico da cidade.
Também em funcdo deste crescimento, o numero de feiras aumentou ainda mais, sendo
atualmente realizadas seis feiras semanais: as tercas-feiras na Praga Dr. Jorge, quartas-feiras
no bairro Jardim Floresta, as quintas-feiras nos bairros Pitangui e Jardim Gloria, eas sextas e
sabados no Mercado Municipal da cidade.

A feira livre lavrense tem a fun¢@o de suplementar o abastecimento do municipio por meio da
comercializa¢do, no varejo, de géneros alimenticios. Além disso, sabe-se, que ¢ justamente
nesses pequenos mercados locais que a comercializacdo do excedente da produ¢do familiar se
verifica. Outro aspecto de grande relevancia a ser ressaltado, diz respeito a atribuigdo da feira
livre como espaco de socializacdo e de expressao cultural. Neste sentido, pode-se afirmar que
a feira livre de Lavras representa um patriménio cultural da cidade, que preza pelo antigo
habito interiorano de “fazer a feira” e preserva os lacos de amizade estabelecidos entre os
proprios feirantes e entre estes e os consumidores ao longo do tempo. Por fim, faz-se
necessario enfatizar as feiras livres como campo de atuagdo no mercado de trabalho. Estima-
se que a feira livre de Lavras gere renda para aproximadamente 70 familias, sendo que, a
maioria delas vive exclusivamente dos recursos oriundos da atividade como feirante.

4. Procedimentos Metodolégicos

O desenvolvimento deste estudo se deu através da realiza¢do de uma pesquisa que langou mao
de métodos qualitativos e quantitativos para definicdo do negdcio da feira livre, bem como
para a determinagdo das principais dificuldades enfrentadas pelos feirantes no exercicio da
profissdo. Segundo Strauss e Corbin (1990) os métodos qualitativos e quantitativos podem ser
utilizados concomitantemente em um projeto de pesquisa. Para Patton (1994), se por um lado
a pesquisa quantitativa tem como vantagem permitir a aferi¢do, através de um conjunto
limitado de questdes, as reacdes de um grupo relativamente grande de pessoas, o que facilita a
compreensdo ¢ o tratamento estatistico dos dados, a pesquisa qualitativa, por sua vez, tem a
capacidade de gerar informacdes mais ricas e detalhadas sobre um grupo menor de pessoas e
de casos.

Sendo assim, como forma de coleta de dados, optou-se pela aplicagdo de questiondrios semi-
estruturados e pela observagdo nao-participante revelada, sendo esta ultima uma técnica de
pesquisa a qual o pesquisador frequenta o grupo onde os individuos a serem observados
fazem parte, sem, no entanto, se fazer passar por um deles (Stacey, 1977). Optou-se nesse
estudo pela utilizagdo de ambos os métodos de pesquisa, como forma de reduzir as limitagdes
intrinsecas a cada um deles.

A elaboracdo do questionario foi feita com base nos trabalhos de Leite et al.(2008);Costa et al.
(2008); Rocha et al. (2010); Coutinho et al (2006); Coélho ePinheiro (2009); Godoy e Anjos
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(2007b); e Silva Filho (2003). Apos a realizagdo do pré-teste, algumas questdes foram
reelaboradas e retiradas, restando no questionario final 72 questdes e um espaco destinado
para observagdes. A primeira secdo do questionario abordou questdes socio-demograficas dos
entrevistados. Em uma segunda se¢do, foram feitas perguntas especificas sobre niimero de
feiras realizadas por semana, motivacdo com a profissdo e¢ tempo de atua¢do nela. Ja na
terceira se¢do, foram abordadas questdes sobre as varidveis de influéncia no trabalho, como
problemas de satde, canais de comercializagdo e instituicdes de fomento e apoio.

Para realizacdo deste estudo, buscou-se a opinido de todos os feirantes da cidade. Entretanto,
fatores como a auséncia de determinados trabalhadores no dia da pesquisa e recusa de alguns
em responder as perguntas, inviabilizaram a aplicacdo dos questionarios em toda populacao.
Desta forma, o critério utilizado para escolha dos respondentes foi a presenga do feirante no
dia da entrevista e sua disposicdo a responder as perguntas, caracterizando-se, assim, como
uma amostra ndo probabilistica por conveniéncia. Assim, dos 72 feirantes cadastrados junto a
Secretaria Municipal de Agricultura e Abastecimento de Lavras durante a realizacdo deste
estudo, foram abordados 34, sendo 22 deles na feira de sexta-feira, realizada no Mercado
Municipal, e 12 na feira de terga-feira localizada na Praga Dr. Jorge.

Para a apreciagdo dos dados, foi feita uma andlise qualitativa, com embasamento tedrico
prévio, das observacdes coletadas ao longo da pesquisa, e também uma anélise quantitativa
dos dados obtidos a partir da aplicagdo dos questionarios, com o auxilio do programa
estatistico SPSS (Statistical Package for the Social Sciences), versao 17.0. Foram utilizadas as
técnicas de andlise de frequéncia, analise crosstabs (cruzamentos) e analise de correlacio
simples. Os resultados obtidos serdo descritos no topico seguinte.

5. Resultados e Discussoes

Objetivando ressaltar os pontos de maior relevancia e obter um parametro confidvel, este
estudo considerou apenas resultados iguais ou maiores que 50%para definir o negdcio da feira
livre em Lavras.

Os resultados da analise do perfil socio-demografico dos feirantes mostram que o sexo
masculino ¢ predominante na atividade e que a maioria dos trabalhadores ¢ natural de Lavras,
sendo grande parte dos respondentes residentes na cidade. A faixa etaria apresentou variagao
significativa, estando a maioria dos feirantes com idade entre 20 e 40 anos. Em relacdo ao
estado civil, grande parte dos feirantes se declarou casado ou em unido estavel. O nimero de
filhos oscilou entre 0 e 2 filhos, sendo que 57,6% dos feirantes declararam ndo possuir filhos
dependentes ou possuir apenas um filho dependente. Em geral, os trabalhadores entrevistados,
afirmam ter pelo menos um familiar trabalhando na feira. A grande maioria ndo estd
estudando no momento e 69,7% afirmam nunca ter participado de cursos relacionados a
profissdo que exercem. Entretanto, nenhum dos respondentes demonstrou real interesse em
participar de palestras, semindrios e cursos sobre assuntos de interesse da classe. A
justificativa predominante apontada pelos feirantes para tal posicionamento ¢ referente a falta
de tempo destes para estudar e/ou fazer cursos. A renda mensal proveniente da feira obtida
pelos trabalhadores varia entre R$510,00 e R$1530,00; 93,9% deles ndo possuem carteira
assinada. A Tabela 1 apresenta os percentuais obtidos para cada uma das varidveis acima
mencionadas.

Tabela 1:

Distribuicfo sécio-demografica dos feirantes de Lavras
Sexo 60,6% masculino
Cidade Natal 60,6% Lavras
Faixa Etaria 60,6% de 20 a 40 anos
Estado Civil 60,6% casados
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Numero de filhos 78,8% de 0 a 2 filhos

Numero de familiares que trabalham na feira 72,8% pelo menos um
Estudando no momento 90,9% nao

Renda mensal proveniente da feira 63,7% de R$510,00 a R$1.530,00

Fonte: elaborado pelos autores

Quando questionados sobre o negécio da feira, 57,5% dos respondentes afirmaram trabalhar
como feirante por periodo compreendido entre 2 € 10 anos; 51,5% participam de 1 a 2 feiras
por semana (a grande maioria participa das duas maiores feiras da cidade, a feira realizada aos
sdbados no Mercado Municipal e as tercas-feiras na Praga Dr. Jorge); 54,5% nao realiza outro
tipo de atividade.

Aspectos motivacionais também fizeram parte da andlise do negdcio como, por exemplo, qual
0 motivo que levou o entrevistado a escolher a profissdo de feirante. Continuidade no negécio
da familia e oportunidade de complemento de renda por ja obter posse de propriedade rural
foram as razdes apontadas por 54,6% dos feirantes para escolha da atividade. De maneira
geral, os feirantes se mostram bastante satisfeitos com a profissdao, como pode ser observado
na Figura 1.

47%

50%
40%

30%

20%

10%

0%
H Totalmente Satisfeito ™ Satisfeito

Parcialmente Satisfeito ® Totalmente Insatisfeito

Figura 1. Satisfacio dos feirantes com a profissio
Fonte: elaborado pelos autores

Quando indagados sobre o que mais gostam na profissdo, 66,7% mencionaram a relagdo com
0 publico, as amizades conquistadas e o “bate papo” que acontece durante a feira. Ja no que
tange arelacdo com os demais feirantes, 90,9% dos respondentes a julgam excelente ou boa.

A ultima secdo de perguntas objetivou compreender a opinido dos participantes sobre
variaveis que influenciam diretamente no trabalho dos mesmos e como estes se posicionam
perante tais fatores. A Figura 2apresenta as maiores dificuldades mencionadas pelos
respondentes nas atividades como feirante, sendo as variaveis “levantar cedo” e “intempéries
climaticos” as mais significativas, totalizando 51,5% das respostas.
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Figura2. Maiores dificuldades encontradas pelos feirantes ao exercicio das atividades
Fonte: elaborado pelos autores

Ja em relagdo ao bem estar fisico e psicologico dos respondentes, a grande maioria, 63,6%,
ndo pratica atividades fisicas, sendo que as atividades de lazer mais usuais sdo assistir
televisdo e ouvir musica; 69,7% afirmam ndo possuir nenhum problema de saude.

No que tange a satisfagdo com as condigdes fisico-estruturais disponiveis, de forma geral, os
feirantes mostram-se bastante satisfeitos, como pode ser observado na Tabela 2.

Tabela 2:
Satisfacdo dos feirantes com as condicoes fisico-estruturais disponiveis

Estrutura da barraca | 66,8% se dizem totalmente satisfeitos, muito satisfeitos ou satisfeitos
Localiza¢do da feira | 63,6% estdo totalmente ou muito satisfeitos
Limpeza da feira 54,6% estao satisfeitos ou totalmente satisfeitos

Seguranca da feira 63,6% estao totalmente satisfeitos, muito satisfeitos ou satisfeitos
Fonte: elaborado pelos autores

Os feirantes demonstraram também certa resisténcia em utilizar os supermercados como canal
complementar de comercializa¢do. De todos os que responderam o questionario, 63,6% nunca
utilizaram deste canal, porém, 57,6% afirmam ndo ter vontade de fazer uso deste, nem de
nenhum outro meio, justificando que o preco pago ndo ¢ compensatorio e que ndo dispde de
producdo regular para o abastecimento frequente requisitado pela rede supermercadista.

Uma observagdo interessante ¢ que 66,7% dos feirantes acreditam que seus clientes estdo
totalmente satisfeitos com o servigo prestado, sendo a relagdo de amizade e confianga
apontada como diferenciais competitivos frente aos outros canais de comercializagio.
Outrarazaomencionada por 81,8% dos respondentes como fator competitivo, que faz com que
os clientes déem preferéncia a feira livre, é a qualidade dos produtos comercializados no
local, sendo bastante destacado o carater organico dos produtos ali comercializados.

A esse respeito, 89,9% dos feirantes se dizem produtores das mercadorias vendidas, sendo
que 66,7% deles sdo proprietarios da terra. Contudo, tal aspecto ¢ alvo de questionamentos e
queixas por parte de muitos feirantes, que acusam outros colegas de profissdo de
comercializar produtos oriundos do Centro de Abastecimento (Ceasa) de Belo Horizonte.
Estes se julgam injustigados por concorrerem com produtos ndo organicos, comprados a
precos bem abaixo do preco de custo da producdo em pequena escala. Além disso, ndo
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consideram honesto ludibriar os clientes, fazendo-os acreditar que estdo comprando produtos
de origem organica. Apesar de nitidas as diferencas entre feirantes produtores e ndo
produtores, dos 34 questionarios aplicados, apenas um respondente admitiu comercializar
produtos advindos do Ceasa; todos os demais afirmaram utilizar de agricultura propria e
45,5% disseram cultivar os alimentos de maneira organica.

Outra caracteristica peculiar a ser ressaltada se refere a forma de definicdo dos precos
praticados na feira, que ¢ realizada sem nenhum tipo de orientacdo por 78,8% dos
respondentes. Em tese, a grande maioria (75,7%) diz seguir os movimentos de mercado e
concorréncia. Na pratica, ¢ feita uma observacdo do pregco atual dos produtos nos
supermercados e verdurdes locais e colocados os precos abaixo do observado; caso algum
outro feirante esteja com o preco ainda inferior, o preco ¢ ajustado para o mesmo valor.
Assim, tem-se na feira uma padronizagdo de precos, considerada como uma forma mais

“competitiva” de comercializagdo (ainda que os precos estejam abaixo do prego de custo).

No que tange a expectativa de produgdo para o ano de 2011, 54,5% dos feirantes esperam
manter a producdo em virtude da demanda constante e da baixa expectativa de crescimento
desta. Estas constatagcdes partem da propria experiéncia e intui¢do dos feirantes, sem nenhum
tipo de orientacdo especializada em 78,8% dos casos. De todos os respondentes, 63,6% dizem
ja ter, pelo menos, ouvido falar da EMATER, mas, apenas 36,4% ja utilizaram dos servigos
deste 6rgdo ou dos servigos de outro 6rgdo auxiliar do produtor. A grande maioria, nao
conhece nada a respeito e, tdo pouco, sabe explicar suas finalidades, atribuicdes e
competéncias.

J& em relacdo a linhas de financiamento, 54,5% diz conhecer algum o6rgao financiador,
embora apenas 18,2% tenham feito uso do mesmo. Ainda assim, 66,7% afirmam ndo ter
vontade de realizar financiamentos, por insegurangadecontratar dividas e pelo pagamento de
juros.

Apbés o processamento das distribuicdes de freqiiéncias de todas as variaveis, serdo
apresentadas nesta etapa do artigo as analises de correlagdo mais expressivas a 95% e a 99%
de significancia entre as varidveis abarcadas nessa pesquisa, a fim de identificar os pontos de
maior influéncia sobre a dindmica da feira livre.

A partir das correlagdes significativas a 5%, observou-se que, quanto maior a faixa etaria,
maiores as dificuldades encontradas pelos respondentes para o exercicio da profissdo. Esta
conclusdo mostra-se bastante plausivel se considerarmos que essa atividade necessita
constantemente da realizacdo de esforcos fisicos, como carregar peso e trabalhar a maior parte
do tempo em pé.

Com relacdo ao nimero de filhos, constatou-se que, quanto maior a escolaridade do feirante,
menor seu numero de filhos e maior a renda mensal proveniente da feira. Verificou-se
também que, quanto maior o numero de filhos dependentes, maior o nimero de feiras
realizadas por semana pelo trabalhador. Uma observagdo curiosa, diz respeito a correlagdo
negativa entre numero de filhos dependentes e percepgdo do trabalho como estressante. Isto
significa que quanto maior o nimero de filhos dependentes, menor a percepcao do trabalho de
feirante como estressante.

Outra observacao significante diz respeito a correlagdo positiva entre tempo de atuagdo como
feirante e sentimento de ansiedade para o término do expediente. Desta forma, quanto maior o
tempo de atuacdo do trabalhador como feirante, mais este se sente pressionado para acabar o
expediente.

11



E“ﬁ PH A0 Il Encontro de Gestdo de Pessoas e Relagdes de Trabalio  JodoPessea/ PB— 20422 de novembro de 2011

As correlagdes mais significativas a 1% mostram a relagao direta entre o nimero de familiares
que trabalham juntamente com o feirante e o sentimento de pressdo para que o expediente
termine. Assim, quanto maior o nimero de familiares na feira, mais vontade o trabalhador
sente de que o expediente termine logo.

Outra observacao relevante diz respeito a correlagao positiva entre as variaveis “percepgao do
trabalho como estressante” ¢ “vontade de utilizar outros meios de comercializacao”. Desta
forma, quanto maior a percepg¢ao por parte do feirante de seu trabalho como estressante, maior
a vontade que este sente de lancar mao de outros meios de distribuicdo de seus produtos, além
da feira livre.

Ap6s a realizag@o das andlises de correlacdo entre todas as varidveis, serdo apresentados nesta
proxima etapa do artigo os cruzamentos mais relevantes realizados entre varidveis, a fim de
enriquecer ainda mais este estudo. Os resultados obtidos evidenciam as diferentes percepgdes
entre os feirantes pertencentes aos géneros masculino e feminino, conforme pode ser
observado na Tabela 3.

Tabela 3:
Satisfacdo dos feirantes com as condicbes fisico estruturais disponiveis

Género Masculino

Género Feminino

Fontes alternativas de
renda

75% possuem outras fontes de renda
além da feira

46% possuem outras fontes de renda
além da feira

Canais alternativos de
comercializa¢ao

50% ja utilizaram o supermercado
como canal alternativo

35% afirmam ter vontade de utilizar
outros canais, como 0s
supermercados

8% ja utilizaram o supermercado
como canal alternativo

54% afirmam ter vontade de utilizar
outros canais, como 0s
supermercados

Satisfacdo com a profissao

84% estao totalmente satisfeitos ou
satisfeitos

54% estdo totalmente satisfeitos ou
satisfeitos

“levantar cedo” como sendo a maior

40%  consideram o  trabalho | 54%  consideram o  trabalho
estressante estressante
Dificuldades da profissiao 50%  mencionaram a  variavel | 23%  mencionaram a  variavel

“levantar cedo” como sendo a maior

dificuldade dificuldade, sendo revelados fatores
diversos  comoacesso a  feira;
fregueses inconvenientes; conciliagdo
entre o trabalho de casa, o trabalho
como feirantes e o cuidado com os
filhos; carregamento e
descarregamento dos produtos e

plantio dos alimentos.

Fonte: elaborado pelos autores

Por fim, quando analisado conjuntamente o questionamento feito aos feirantes do que poderia
ser mudado ou aprimorado na estruturagdo da feira livre para melhorar a qualidade do
ambiente de trabalho destes, descobriu-se que quase todos os feirantes que participam da feira
livre localizada no Mercado Municipal anseiam pela abertura de mais uma entrada para feira,
que deve se situar “nos fundos” do Mercado. A justificativa apontada diz respeito a
necessidade de uma melhor distribuicdo do fluxo de clientes (que, segundo os proprios
feirantes, costumam comprar os produtos apenas nas bancas localizadas na parte “da frente”
do Mercado, o que prejudica os feirantes localizados mais “aos fundos”. Outro fator apontado
pelos trabalhadores ¢ a falta de seguranga, visto que, em caso de emergéncia, a existéncia de
apenas uma entrada ndo seria suficiente para dar vazao ao numero de pessoas presentes no
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local e, mais uma vez, seria um fator prejudicial aos trabalhadores localizados na parte “de
tras” do Mercado.

Jé& os feirantes que participam da feira livre localizada na Praga Dr. Jorge reclamam da falta de
banheiros nas dependéncias da feira, que gera um grande desconforto para todos os
trabalhadores do local, uma vez que, na auséncia destes, essas pessoas se véem obrigadas a
pedir para utilizar o banheiro de um postode gasolina situado proximo ao local da feira.
Assim, foi pedida a disponibilizacdo de banheiros quimicos no dia de realizagdo da feira, para
que os feirantes ndo precisem depender da estrutura de terceiros.

J4 \

Um ponto de interesse comum salientado pelos feirantes ¢ referente a necessidade de
realizacdo de um controle efetivo sobre as mercadorias comercializadas na feira, de forma a
coibir a entrada de produtos oriundos do Ceasa. Tal fato, conforme mencionado
anteriormente, gera um sentimento de injusti¢a perante os produtores das mercadorias, que
ndo conseguem competir em preco com os ndo-produtores. Além disso, a venda de alimentos
produzidos de maneira convencionalcomo alimentos orgéanicos, também incomoda esses

\

feirantes, que consideram uma “trai¢do” a confianga dos clientes.

6. Conclusao

Devido ao fato de as feiras livres serem compostas por uma grande quantidade de pequenos
agricultores, que ndo possuem condi¢des de fazer uma promocdo da feira para atrair
consumidores, e nem condi¢des de se organizarem sem a a¢ao dos 6rgdos publicos, iniciativas
em prol do desenvolvimento e valorizagdo destes trabalhadores sdo muito pertinentes.

Neste contexto, ¢ fundamental que a feira livre passe a ser percebida como uma agao social de
grande valor para a comunidade, pois, além de um patriménio cultural da cidade e um canal
de comercializacdo diferenciado, ainda oferece uma alternativa econdmica e social para
muitos pequenos proprietarios rurais. Além disso, quando entendida como um negocio, este
canal de comercializagdo passa a representarum forte instrumento de politicas publicas e um
grande gerador de emprego e renda para o municipio.

Desta forma, a realizagdo deste estudo procurou identificar a realidade do negécio da feira
livre de Lavras, a partir da definicdo do perfil dos feirantes da cidade e da apreciagdo das
colocagdes feitas pelos mesmos. De posse dos dados obtidos, pdde-se constatar que, embora
bastante satisfeitos com a profissdo e com o ambiente de trabalho, estes profissionais ainda
esbarram em dificuldades estruturais no seu cotidiano, que poderiam ser resolvidas a partir da
adocdo de algumas mudangas.

A primeira delas diz respeito a abertura de outra entrada para a feira do Mercado Municipal,
para distribuir melhor o fluxo de clientes e garantir maior seguranga a todas as pessoas que
frequentam o local. Outra medida a ser realizada ¢ o controle efetivo das mercadorias
comercializadas para coibir a entrada de produtos oriundos do Ceasa, j& que muitos feirantes
se sentem injusti¢cados e muitos clientes sdo ludibriados pelos comerciantes que vendem esses
produtos como se fossem cultivados em suas propriedades através da agricultura organica.
Observou-se ainda a caréncia de banheiros nas dependéncias da feira realizada na Praga
Doutor Jorge, o que representa um fator de grande desconforto e constrangimento para os
trabalhadores do local.

Outra caracteristica observada durante a pesquisa ¢ o distanciamento e a desunido do setor
estudado, fazendo com que os problemas e dificuldades se agravem ainda mais e tornando
coisas pequenas e de facil resolugdo em grandes transtornos. Nao existe uma organizacdo em
prol dos feirantes, nem mesmo regras ¢ controles formais, o que dificulta a intermediagdo de
conflitos e a comunhdo de interesses. Desta forma, esta pesquisa tera sua continuidade através
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de um projeto extensionista, que cumpra com o papel social dos pesquisadores, buscando
juntamente aos orgdos competentes da cidade as melhorias e solugdes pelos feirantes locais
requisitadas e a eles, bem como a toda comunidade, tdo necessarias.
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